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全球保险和业务范围

健康服务 
•	筛检、高阶体检和疫苗接种*
•	网络医疗看诊和精神健康看诊

•	病况管控方案

•	治疗监督和更新

保健
•	保健追踪应用程序

•	行为健康资源

•	国际员工帮助计划

协助和安全
•	医疗撤离和遣送回国

•	医疗护理提供者转介

•	付款协调

•	装置和处方配药移转

•	文件补办

•	紧急旅行协助

•	法律转介

•	警报 / 通知

资讯
•	医疗护理提供者信息

•	疫苗和签证要求

•	目的地报告

•	旅行提示和建议

•	全球监督*
•	国家特定资讯*
•	海关报告*

UnitedHealthcare Global 的使命是协助民众过上更健康的生活，并使医疗系统能更好地为所有人服务。这就是我们只通过一

个计划就满足员工全球医疗保健需要的原因。

为亚裔社区提供优质的护理和支持
•	每周 7 天，每天 24 小时提供服务的专线，并且配备通晓亚洲语言的客户服务专家，协助员工应对美国复杂的医疗保健

体系

•	提供一对一欢迎电话以及会员资料的翻译版本 
•	一套全面完善的工具、服务和科技，赋予个人掌控自己身心健康的能力

使用全球医疗护理提供者
•	位于世界各地的合格医疗护理提供者会协助确保会员享受无缝体验，使其能使用国内外的优质医院、诊所和医疗保健专业

人员网络

•	我们会根据需要添加新的医疗护理提供者并监督他们提供的服务，为您的员工提供独一无二的优势，使其能获得合格且适

当的医疗护理和撤离服务

•	提供我们直接付款系统的无缝体验 
•	提供灵活计划，旨在满足您员工特定文化的身体和行为健康需要，包括上消化道内窥镜筛检、私人精神健康服务和高阶

体检

每种计划都包含健康、保健、资讯和协助服务，因此无论员工前往何方，他们的福利都会随之而至。
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全球能力和资源
的基础上

更好的结果内部解决方案 建立在 因此实现
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